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KẾ HOẠCH
Thực hiện Đê án "Nâng cao năng lực đội ngũ hòa giải viên ở cơ sở giai đoạn

2024 - 2030" trên địa bàn tỉnh Thái Bình năm 2025

Thực hiện Quyết định số 315/QĐ-TTg ngày 17/4/2024 của Chứứi phủ phê
duyệt Đe án "Nâng cao năng lực đội ngũ hòa giải viên ở cơ sở giai đoạn
2024-2030", ủy ban nhân dân tỉnh ban hành Kế hoạch thực hiện Đề án "Nâng cao
năng lực đội ngũ hòa giải viên ở cơ sờ giai đoạn 2024-2030" trên địa bàn tỉnh Thái
Bình năm 2025, như sau:

I. MỤC ĐÍCH, YÊU CÀU
1. Muc đích

é

- Nâng cao năng lực cho đội ngũ hòa giải viên ở cơ sở để giải quyết kịp thời,
hiệu quả các mâu thuẫn, tranh chấp, vi phạm pháp luật thuộc phạm vi hòa giải ở cơ
sở; tạo chuyến biến căn bản, toàn diện ừong công tác hòa giải ở cơ sở, đáp ứng yêu
cầu của nhiệm vụ trong giai đoạn mới, giảm số vụ việc phải đưa ra Tòa án và các cơ
quan nhà nước giải quyết, tiết kiệm thời gian, chi phí của xã hội và của Nhà nước.

- Tố chức triển khai thực hiện các nhiệm vụ của Đề án theo tiến độ, phù họp
với chủ trương, định hướng của Đảng, Nhà nước và điều kiện thực tế của địa
phương nhằm từng bước thực hiện các mục tiêu của Đề án.

- Đảm bảo 100% đội ngũ tập huấn viên cấp tỉnh được tập huấn, bồi dưỡng,
cung cấp tài liệu để hưóoig dẫn, bồi dưỡng, nâng cao kỹ năng cho hòa giải viên ở
cơ sở; 100% tô hòa giải ở cơ sở được củng cô, kiện toàn đủ sô lượng, thành phân
cơ câu theo quy định của Luật Hòa giải ở cơ sở; 80% hòa giải viên ở cơ sở đươc
tiếp cận, bồi dưỡng kiến thức, kỹ năng hòa giải ở cơ sở theo Chương trình khung
và sử dụng Bộ tài liệu bồi dưỡng kiến thức, kỹ năng hòa giải ở cơ sở bằng các hình
thức phù họp đê tự nâng cao năng lực, kỹ năng hòa giải.

2. Yêu cầu
- Quán triệt chủ trương, chính sách của Đảng, Nhà nước về hòa giải ở cơ sở,

tạo cơ chế thúc đẩy thực hiện có hiệu quả Luật Hòa giải ở cơ sở và các văn bản
hướng dẫn thi hành.

- Tố chức bồi dưỡng, hướng dẫn nghiệp vụ và kỹ năng hòa giải ở cơ sở cho
hòa giải viên băng các giải pháp cụ thê, thiêt thực, đáp ứng yêu cầu thực tiễn, tiết
kiệm, hiệu quả, không trùng lặp, chồng chéo với nliiệm vụ ứiường xuyên đã và
đang được các sở, ngành, địa phương thực hiện.

- Phát huy vai trò nòng cốt của Mặt trận Tổ quốc Việt Nam, vai trò quản lý
của Nhà nước và sự phôi họp chặt chẽ giữa các cơ quan nhà nước với Mặt trận Tô
quốc Việt Nam và các tổ chức thành viên của Mặt trận, huy động các nguồn lực xã



hội, xây dựng đội ngũ hòa giải viên có trình độ, kỹ năng và nghiệp vụ hòa giải đáp
úng yêu cầu của công tác hòa giải ở cơ sở trong giai đoạn mới.

- Các hoạt động đề ra phải đúng mục tiêu, sát với nội dung của Đề án, đảm
bảo tính khả thi.

- Xác định rõ nội dung công việc, tiến độ ứiực hiện các nhiệm vụ, đảm bảo
kịp thời, đồng bộ, thống nhất và hiệu quả.

II. NỘI DUNG, HÌNH THỨC VÀ GIẢI PHÁP THựC HIỆN
1. Kiện toàn, nâng cao năng lực đội ngũ tập huấn viên cấp tỉnh
1.1. Tiếp tục rà soát, kiện toàn đội ngũ tập huấn viên cấp tỉnh bảo đảm hoạt

động thực chât, hiệu quả như mục tiêu đã đê ra; bô sung nguôn tập huân viên là đội
ngũ Thẩm phán, Kiểm sát viên, Hội ữiẩm nhân dân, Luật gia, Luật sư, lực lượng
Công an nhân dân, Bộ đội Biên phòng.

- Cơ quan chủ trì: Sở Tư pháp.
- Cơ quan phối họp: Các cơ quan, tổ chức có liên quan.
- Thời gian thực hiện: Quý II năm 2025.
1.2. Tổ chức tập huấn kiến thức pháp luật và phưooig pháp bồi dưỡng, kỹ

năng hòa giải ở cơ sở cho đội ngũ tập huấn viên cấp tỉnh bằng hình thức phù hợp
- Cơ quan chủ trì: Sở Tư pháp.
- Cơ quan phối hợp: Các cơ quan, tổ chức có liên quan. '
- Thời gian thực hiện; Quý II năm 2025. ề-ỉtíế
1.3. Biên soạn, phát hành các tài liệu dành cho đội ngũ tập huấn viên dựa trên

cơ sở tài liệu của Bộ Tư pháp (tài liệu về phương pháp hương dẫn kỹ năng bồi
dưỡng cho hòa giải viên ở cơ sở).

- Cơ quan chủ trì: Sở Tư pháp.
- Cơ quan phối họp: Các cơ quan, tổ chức có liên quan.
- Thời gian thực hiện: Năm 2025.
2. Xây dựng đội ngũ hòa giải viến có đủ tỉêu chuẩn, năng lực đáp ứng yêu cầu

của công tác hòa giải ở cơ sở
- Rà soát, kiện toàn các tổ hòa giải và đội ngũ hòa giải viên ở cơ sở đảm bảo

các tổ hòa giải có đủ số lượng, thành phần, tiêu chuẩn và hoạt động hiệu quả đáp
ứng nhu câu hòa giải ở cơ sở.

+ Cơ quan chủ trì: ủy ban nhân dân cấp xã.
+ Thời gian thực hiện: Quý II năm 2025.
- Tổ chức tập huấn, bồi dưỡng nghiệp vụ, kỹ năng hòa giải cho hòa giải viên ở

cơ sở.

+ Cơ quan chủ trì: Sở Tư pháp.
+ Cơ quan phối họp: ủy ban nhân dân cấp xã.
+ Thời gian thực hiện: Quý II năm 2025.



3. ứng dụng công nghệ thông tin trong việc nâng cao năng lực cho đội ngũ
hòa giải viên ở cơ sở

- Đẩy mạnh các hoạt động truyền thông về vai trò, ý nghĩa, kết quả công tác
hòa giải ở cơ sở; gương hòa giải viên giỏi; các mô hình hay, cách làm hiệu quả;
ừuyền thông về các quy định pháp luật, kỹ năng, phương pháp nhằm nâng cao
năng lực đội ngũ hòa giải viên ở cơ sở. Tăng cường ứng dụng công nghệ ứiông tin
trong việc khai thác các cơ sở dữ liệu pháp luật liên quan đến cộng tác hòa giải ở
cơ sở.

+ Cơ quan chủ trì: Sở Tư pháp.
+ Cơ quan phối họp: Các cơ quan, tổ chức có liên quan.
+ Thời gian thực hiện: Năm 2025.
- Đãng tải các tài liệu tập huấn, bồi dưỡng, các ấn phẩm khác về hòa giải ở cơ

sở trên Trang thông tin điện tử phổ biến, giáo dục pháp luật của tỉnh
- Cơ quan chủ trì: Sở Tư pháp.
- Cơ quan phối hợp: Các cơ quan, tổ chức có liến quan.
- Thời gian thực hiện: Năm 2025.
4. Thu hút đội ngũ Luật sư, Luật gia, Hội thẩm nhân dân, lực lượng Công an

nhân dân, Bộ đội Biên phòng, cán bộ, công chức, viên chức công tác trong lĩnh vực
pháp luật, lực lượng tíiam gia bảo vệ an ninh, trật tự ở cơ sở, người đã từng là
Thẩm phán, Kiểm sát viên, Điều tra viên ứiam gia, hỗ trợ cho công tác hòa giải;
huy động các tố chức, doanh nghiệp, cá nhân hỗ trợ cho công tác hòa giải ở cơ sở.

- Cơ quan chủ trì: Sở Tư pháp, Công an tỉnh, Bộ Chỉ huy Bộ đội biên phòng
tỉnh, Hội Luật gia tỉnh, Đoàn Luật sư tỉnh Thái Bình.

- Cơ quan phối hợp: Các cơ quan, tổ chức có liên quan.
- Thời gian thực hiện: Năm 2025.
IV, Tỏ CHỨC THựC HIỆN
1. Sở Tư pháp:
- Chủ trì, phối họp với các cơ quan, tổ chức liên quan tổ chức thực hiện các

nhiệm vụ tại Kê hoạch này;
- Chỉ đạo, hướng dẫn, đôn đốc, kiểm tra việc thực hiện Kế hoạch;
- Tổng hợp, bâo cáo ủy ban nhân dân tửah, Bộ Tư pháp về kết quả thực hiện

Kê hoạch theo quy định.
2. Sở Văn hóa, Thể thao và Du lịch chỉ đạo, hướng dẫn cơ quan thông tin

truyên thông triên khai tuyên truyên sâu rộng vê các quy định của pháp luật vê hòa
giải ở cơ sở và Kế hoạch này.

3. Báo Thái Bình tuyên truyền, phổ biến các quy định pháp luật về hòa giải ở
cơ sở và tình hình triển khai thi hành pháp luật về hòa giải ở cơ sở trên báo và hệ
thông phát thanh, truyên hình góp phân nâng cao nhận thức của Nhân dân vê vị trí,
vai trò và ý nghĩa của công tác hòa giải ở cơ sở trong đời sống xã hội, khuyến



khích sử dụng hòa giải để giải quyết các tranh chấp, mâu thuẫn, vi phạm pháp luật
trong cộng đồng dân cư.

4. Đề nghị ủy ban Mặt trận Tổ quốc tỉnh và các tổ chức thành viên của Mặt
trận: Hằng năm phối họp với Sở Tư pháp xây dimg kê hoạch; theo dõi, đôn đôc,
kiểm tra, giám sát, tổng kết việc ứiực hiện Đề án; tổ chức thực hiện các nhiệm vụ
của Kế hoạch. Chỉ đạo, hướng dẫn các tổ chức thành viên của Mặt ừận ở địa
phương phối họp với ủy ban nhân dân cùng cấp tổ chức thực hiện có hiệu quả Đe
án; vận động, thuyết phục hội viên và Nhân dân giải quyết mâu thuẫn, ừanh chấp,
vi phạm pháp luật thông qua hòa giải ở cơ sở.

5. Đề nghị Công an tỉnh, Bộ Chỉ huy Bộ đội biên phòng tỉnh, Tòa án nhân dân
tỉnh, Viện kiêm sát nhân dân tỉnh, Hội Luật gia tỉnh, Đoàn Luật sư tỉnh phôi hợp
với Sở Tư pháp tổ chức đào tạo đội ngũ tập huấn viên để thực hiện bồi dưỡng cho
hòa giải viên ở cơ sở; hướng dẫn, chỉ đạo Công an cơ sở, Biên phòng, Tòa án nhân
dân, Viện kiểm sát nhân dân, Hội Luật gia cấp huyện phối họp với ủy ban nhân
dân cấp huyện, Phòng Tư pháp cấp huyện hỗ trợ thực hiện bồi dưỡng nghiệp vụ
cho hòa giải viên ở cơ sở, hỗ trợ cung cấp tài liệu, tổ chức xây dựng mô hình huy
động luật gia, luật sư, thẩm phán, hội thẩm nhân dân, thư ký tòa án, kiểm sát viên
hỗ trợ nghiệp vụ cho hòa giải viên ở cơ sở.

6. ủy ban nhân dân huyện, thành phố xây dựng kế hoạch, đảm bảo kinh phí
cho việc tổ chức triển khai ứiực hiện kế hoạch tại địa phương;

IV. KINH PHÍ THựC HIỆN
- Kinh phí triển khai Kế hoạch này được bố trí từ ngân sách nhà nước và các

nguồn đóng góp, tài trợ hợp pháp khác (nếu có).
Trên đây là Kế hoạch thực hiện Đe án "Nâng cao năng lực đội ngũ hòa giải

viên ở cơ sở giai đoạn 2024-2030" trên địa bàn tỉnh Thái Bình năm 2025. Các cơ
quan, đơn vị, địa phương tổ chức triển khai thực hiện; trong quá trình ừiển khai có
khó khăn, vướng mắc phản ánh về Sở Tư pháp để được hướng dẫn hoặc tổng hợp
báo cáo ủy ban nhân dân tỉnh chỉ đạo, giải quyết./y?i ^

Nơi nhộn:
- Bộ Tư pháp;
- Cục PBGDPL và TGPL: - Bộ TP;
- Chủ tịch, các PCT ƯBND tỉnh;
- ủy ban MTTQ VN tĩnh và các tổ chức thành viên;
- Các Sờ: Tư pháp, VHTT và DL;
- Công an tỉnh;
- Bộ CH Bộ đội biên phòng tình;
- Tòa án nhân dân tỉnh;
- Viện kiểm sát nhân dân tỉnh;
- Hội Luật gia, Đoàn Luật sư tĩnh;
- Báo Thái Bình;
- UBND huyện, thành phố.
- Lưu VT, NỎKS.

KT. CHỦ TỊi
PHÓ CHỦ T]
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ậi Văn Hoàn
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