UY BAN NHAN DAN CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM
TINH THAI BINH Dde lap - Tu do - Hanh phiic
sé: J4f /KH-UBND Thdi Bink, ngay Af thang 11 ndm 2022
KE HOACH

T6 chite cac hoat ddng hwdng wng Ngay Quyén ciia ngudi tiéu ding
Viét Nam nim 2023 trén dia ban tinh Thai Binh

Cén ctr Quyet dinh s6 1035/QD-TTg ngay 10/7/2015 cta Tha tudng Chinh
phu v& Ngay Quyén Ngudi tidu ding Viét Nam.

Cin ot K& hoach sb 5763/KH-BCT ngay 27/9/2022 cia B§ Céng Thuong vé
td chitc cc hoat dong hudng Gng Ngay Quyen cua nguoi tiéu dimg Viét Nam 2023,

Theo &8 nghj cia S& Céng Thuong tai T& trinh sb 72/TTr-SCT ngay
02/11/2022, Uy ban nhén dan tinh Thai Binh ban hanh K& hoach td chttc cac hoat
dong huéng tng Ngay Quyén ciia nguoi tidu ding Viét Nam nim 2023 trén dia
ban tinh Théi Binh nhw sau:

I. MUC PICH, YEU CAU, THOI GIAN TO CHUC VA CHU DE
1. Muc dich, yéu céu

- Céac hoat dong huong ung Ngay Quyén cta ngudi tiéu dung Viét Nam ndm
2023 nham kéu goi, dong vién, khuyén khich su tham gia cta céc co quan nha
nuéc, td chiic xa hoi, doanh nghlep va nguoi tiéu ding vao céc hoat dong lién quan
mét cach thiét thye, hidu qua, séng tao, tlet kiém, tdng cudng Ung dung cdng nghé
thong tin va dam bao muc dich, yéu cau tai Quyet dinh s6 1035/QD-TTg ngay
10/7/2015 cta Thu tudng Chinh phu vé Ngay Quyen cua nguoi tiéu ding Viét
Nam; ddng thoi cu thé hoa céc ndi dung cia K& hoach sé 5763/KH-BCT ngiy
27/9/2023 chia B§ Cong Thuong tai dia phuong.

- Cac'hoat déng dugc td chirc phai cé cic kich ban ting phé véi dién bién
cia dich bénh nhim dam bao an toan sic khoe cho nhiing ngudi tham gia; ddng
thoi gép phin xdy dung va phat trién céc phuong thire, théi quen, k§ ning kinh
doanh, tiéu dung pht hgp véi trang thai binh thudng mai.

2. Thoi gian t6 chic

- Céc hoat dong vi quyén loi nguoi tiéu ding Viét Nam duoc khuyén khich
td chirc va thuc hién trong sudt ca ndm 2023; trong do tdp trung vao cac khoang
thoi gian cao diém v€ kinh doanh va ti€u dung nhu: Tét Duong lich, Tét Nguyén
dan, cac mia mua sim, hodc céc ngdy mua sdm cao diém trén thi truong.

- Céac hoat dong hudng Ung Ngay Quyen clia ngudi tiéu dung Viét Nam
ndm 2023 s& dugc bét dAu tir mila mua sim cubi nim 2022 (thang 11), dugce tip
trung td chirc trong thang 3 (thang cao diém) va kéo dai dén hét thang 5 ndm 2023.

3. Cha dé

Chii dé cho céc hoat dong Ngay Quyén ctia ngudi tiéu ding Viét Nam nim
2023 la: “Théng tin minh bach - Ti€u dung an toan”. Pong thdi, trong qué trinh
trién khai cac hoat ddng, cén két hop, long ghép vai cac hoat déng trién khai Nghj
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quyét sb 82/NQ-CP ngay 26/5/2020 cua Chinh phi ban hanh chwong trinh hanh
dong ctia Chinh phu thuc hién Chi thi s6 30-CT/TW ngay 22/01/2019 ciia Ban Bi
thu Trung wong dang v& ting cudng s lanh dao clia Dang va trach nhi€m quan ly
cia Nha nudc dbi véi cdng tac bao vé quyén loi ngudi tiéu dung, Ke hoach s6
77/KH-UBND ngay 18/5/2022 cta Uy ban nhan dan tinh vé viéc trién khai thuc
hién Nghi quyét sb 82/NQ-CP ngay 26/5/2020 ctia Chinh phd trén dia ban tinh
Thai Binh.

II. CAC HOAT PONG HUGNG UNG NGAY QUYEN CUA NGUOI
TIEU DUNG VIET NAM NAM 2023

1. Cac hoat ddng huéng t6i Ngay Quyén ciia ngudi tiéu ding

- Céc hoat dong hudng téi Ngay Quyén cta ngudi tiéu ding Viét Nam ndm
2023 duge trién khai tap trung tr ngay 15 thang 11 nam 2022 dén ngay 28 thang
02 nam 2023. Céc co quan quan ly nha nudc, t chic x& hoi va cac doanh nghlep
chii ddng td chitc cac hoat dong hoiic long ghép, dua vao hoat dong chuyén mén,
hoat dong kinh doanh cac ndi dung nhim ting cudng quyen lgi nguoi tiéu dung,
ddng thoi cén duge 6 chirc thudng xuyén, lién tuc, tao nén tang, co s& cho cac
hoat dong trong thang cao diém (thang 3) hudng tng Ngay Quyén ctia ngudi tiéu
diing Viét Nam. Tty tinh hinh thuc té, ¢é kich ban tmg phé véi dién bién cta dich
bénh, céc hoat déng c6 thé duoc té chire truc tuyén hoic tip trung,

- Cac doanh nghiép xdy dung céc cdng cu hitu hiéu dé dam bao quyén loi
ngudi tidu ding; xdy dung va duy tri mbi quan hé tét dep véi ngu0'1 tiéu dung; chu
ddng bién trach nhiém dap tng nhanh chong va day da cac yéu céu, nguyén vong
clia ngudi tidu ding thanh ddng luc phat trién, loi thé canh tranh cua doanh nghiép
trén thi trudng (déc biét trong cac ngay, cac dot vao mia mua sdm cao didm); tap
trung céc hoat déng nham thic ddy san xuét, kinh doanh.

- Cac co quan quan Iy nha nudc tang cuong cac hoat dong giam s, kiém tra
thi truong, diy manh tuyén truyen phé blen tiép nhan va giai quyét cac khiéu nai,
yéu céu cua nguoi ti€u dung; kién quyét xir Iy nghiém theo quy dinh céac hanh vi
xdm pham quyén va lgi ich hop phap ctia nguoi tiéu ding.

- Céc tb chirc x4 hoi phat huy 3 nét vai tro dai dién va clu néi gifta nguoi
tiéu ding véi cac co quan nha nude va cong dong doanh nghiép; bao vé quyén loi
chinh déng ctia doanh nghiép lam &n chén chinh.

2. Cic hoat ddng trong thing cao diém hwéng irng Ngay Quyén ciia
nguoi tieu dung Viét Nam nam 2023

2.1. T chirc L& phat dong Ngay Quyén cuia nguol ti€u dung Viét Nam
nam 2023.

2.2. Thuc hién cac hoat ddng tuyén truyén, phd bién:

- Treo bang ron, khéu hidu va thue hién céc hoat dong tuyén truyén phit hop
tai tru s¢ co quan, t chirc, co.s& san xuit, co s& kinh doanh, cac sidu thi, trung
tAm thuong mai, trén cédc tuyén phd, tai cic khu dan cu va céc dia diém cong cong;
trén giao dién cua cac san thuong mai dién t, cdc ctra hang hofc hinh thie kinh
doanh tryc tuyen khéc (tham khao va lua chon cac ndi dung tuyén truyén phi hop

theo Phu luc s6 01 kém theo).
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- Pang cac tin, bai va thyc hién cdc hoat dong tuyén truyén khac trén cac
phuong tién théng tin dai chiing, trén cac trang théng tin dién ti, cac trang mang
x4 hoi.

- To chirc cic churong trinh tir van, hd tro va tuyén truyén phap luat v& bao
vé quyén loi ngudi tidu dung bang c4c hinh thirc da dang nhu héi théo, tip hudn,
khéa ddo tao theo cha de “Théng tin minh bach - Tiéu ding an toan” va céc ndi
dung khéc vé bao vé quyén loi ngudi tidu dung.

2.3. Céc hoat déng thitc ddy sy hiéu biét va tuong tic gifta doanh nghiép va
nguoi tiéu dung.

- Khuyén khich, hd trg, huéng dan cic doanh nghiép hudng Ung chuo‘ng
trinh "Thang khuyen mai tap trung®, thuc hién cdc hoat dong xic tién thuong mai
nhdm gia ting quyén loi cho ngudi tiéu dung, thic day hiéu qua san xuit kinh
doanh cia doanh nghi€p, tao cau ndi va sy tuong tac bén viing giita cac bén. TS
chirc cdc hoat ddng hudng tng Ngay Quyén ngudi tidu ding Viét Nam tai cée
chg, sidu thi, trung tdm thuong mai, cdc co s& san xuét kinh doanh cta céc doanh
nghiép tai dia phuong,

- T8 chire cac chuong trinh ky cam két doanh nghiép san xuét, cung cép
dich vu dam bao an toan, chét lugng vi nguoi tiéu dung.

3. Cac hoat ddng nbi tiép thang cao diém va hoat dong tong két

3.1. Céc hoat dong néi tiép thang cao didm: Céc co quan, td chire, doanh
nghiép va ngudi tiéu dung cAn phat huy nhung két qua dat duoc trong thang cao
diém, tiép tuc quan tim t5 chitc thuc hién cdc hoat déng nhdm bao dam cac quyén
vé loi ich hop phap cta ngudi tiéu dung va don vi trong pham vi, linh vuc hoat
dong. Céc co quan, t chirc, doanh nghiép c6 the t6 chiic va thuc hién céc hoat
dong vi quyén loi ngudi tiéu ding theo ngdy, tudn, thang dé tip trung vao nhém
nguoi tiéu ding cu thé hodc trong pham vi, Ilinh vuc hoat déng. Khuyén khich cac
doanh nghiép chtt déng thuc hién nhiéu hoat dong khuyén mai véi ndi dung da
dang, hip din d& ngudi tibu ding mua sim dugc nhiing san phdm hang héa dich
vu dam bao chit luong, gia ca phi hop.

Bt o dladr s

-

3.2. Hoat déng tong két: Cac co quan, td chirc, doanh nghiép duoc giao thuc
hién nhiing chuong trinh nhiém vu cu thé tién hanh dénh gié céc hoat dong bao vé
quyén loi ngudi ti€u dung dd duge trién khai tai don vi va béo cdo két qua thuc
hién v& Uy ban nhén dan tinh (qua S& Céng Thuong) trude ngdy 15/4/2023 de
téng hop bdo cdo B§ Cong Thuong; ddng thoi dé xuét cac co quan cd thdm quyén
¢6 hinh thic khen thudng, dong vién pht hop dbi véi cac co quan, td chire, doanh
nghiép, ¢4 nhan ¢6 déng gdp tich cuc cho céng tic bao vé& quyén loi ngudi tiéu
dung trén dia ban tinh.

4. Mt s6 ndi dung, chwong trinh hoat dong
(Chi tiét tai Phu lyc 02 kém theo)
5. Ngudn kinh phi

- Nguén kinh phi thuc hién K& hoach duoc bé tri va giao trong du toan chi
thudng xuyén ngén sach hang.ndm cia cdc co quan, don vi va cac dia phuong,
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long ghép véi 1}gu6n vbn khuyén thuong theo quy dinh ctia Luit Ngan sich nha
nude va phén cdp ngin sach hién hanh.

- Nguén déng gép ciia cée t6 chire, ¢4 nhén; tai trg cita cdc t chitc, ¢4 nhén,
ngudn von huy déng hop phap khac theo quy dinh cda phép luit.

10. TO CHUC THUC HIEN
1. Sé Cong Thuong

- Chu trl, théng bio dé céc s, nganh, Uy ban nhén dan huyén, thanh phé,
cac co quan lién quan, trung tdm thuong mai, cho hang I (mgt) in va treo bing rdn,
khiu hiéu hudng tmg Ngay Quyén ctia ngudi tidu ding Viét Nam.

- Chi tri, phdi hop véi1 8¢ Théng tin va Truyén théng, céc co quan théng tin
dai ching tuyén truyén vé quyén cia ngudi ti€u dung; hang hoa, sin pham chét
Jwong cé thuong hiéu, gia ca phil hgp dé nguoi tiéu diing nhén biét tim hiéu; hinh
thanh c4c trang mang gi6i thiéu san phdm, hang héa ctia doanh nghiép san xuét
kinh doanh tiéu biéu ciia tinh, ciia Viét Nam.

- Theo d&i, d6n dbc, kidm tra vide thue hién Ké hoach; tong ket danh gia
viéc thue hién K& hoach va béo cdo két qua t6 chire cc hoat dong vé& Uy ban nhan
dén tinh, Bo Céng Thuong trudc ngay 30/4/2023.

2. 8& Tai chinh: Chu tri tham muu Uy ban nhan dan tinh bé trf kinh phi
thuc hién K& hoach theo quy dinh ctia Luét Ngéan sach nha nudc va phin cép nha
nude hién hanh.

i B | >

3. S& Thong tin va Truyén thong:

- Huéng din cic co quan théng tin dai chiing trén dia ban tinh chd déng
phéi hop vé1 cac don vi dugce giao chu tri thuc hién ndi dung, chuong trinh hoat
déng hudéng img Ngay Quyén cua ngudi tiéu dung Viét Nam ndm 2023 trén dia
ban tinh Théi Binh d& dua tin v& céc hoat dong cia K& hoach nay. Thue hién
tuyén truyén trén Bang tin dién tir; phdi hop voi Trung tdm HS tro, xac tién dau
tu va Phét trién tinh (Van phong Uy ban nhén dan tinh) thuc hién tuyén truyén trén
Cdng thong tin dién t tinh.

- Phéi hop vo6i S¢ Cong Thuong, Hiép hdi Doanh nghiép tinh trong cong
tac tuydn truyén, gidi thiéu hang hoa, san pham cua cdc doanh nghlep san xuft
kinh doanh trén cac trang mang; tang cudng cdng tac tuyén truyen quang ba dé
néng cao kha ning nhan biét céc thuong higu san pham tiéu biéu cia tinh.

4. Cuc Quin Iy thi trwdng tinh Thai Binh: Chi tri, phdi hop véi céc co
quan, ban, nganh c6 lién quan ting cudng kiém tra, kiém soat, xir Iy cdc vi pham
theo quy dinh déi vol hang hoa luu thong trén thi trudng; bén canh d6 ddy manh
cong tac tuyén truyén va huéng dan ngudi tiéu ding nhén biét hang thét, hang gia,
hang kém chét luong nhim néng cao nhén thirc trong viéc san xut, mua ban, su
dung hang hoéa va tudn thl cdc quy dinh cta phap ludt, dam bao quyén loi cla
ngudi tiéu dung.

5. Pai Phat thanh va Truyén hinh Thai Binh, Bio Thai Binh: Cha ddng
tuyén truyén va phbi hop véi cdc don vi chi tri thue hién ndi dung, chuong trinh
hoat dong huéng tmg Ngay Quyén clia ngudi tidu diing Viét Nam nam 2023 trén
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dia ban tinh Thai Binh dé dua tin vé cac hoat dong ctia K& hoach nay. T4 chiic cac
hoat déng tuyén truyén v& phap ludt bao vé ngudi tiéu ding bang céc chuong
trinh, chuyén d&, chuyén muc véi hinh thirc pht hop.

6. Hoi Bao vé quyén loi ngudi tidu ding tinh

- Cin ct tinh hinh dién blen dich bénh: Chu tri, phéi hop véi S¢ Cong
Thuong va c4c don vi lién quan td chirc L& phat dong Ngay Quyén cia ngu0'1 tiéu
dung Viét Nam 15/3/2023; vén dong doanh nghiép ding cai, tai trg va cic didu
kién, n4i dung dé t6 chic Lé phat dong.

- Cht ddng gitt mdi lién hé véi Trung wong Hoi Bao vé ngudi tiéu ding
Viét Nam, céc co quan, doanh nghiép ¢ Trung uong c6 lién quan, kip thdi chi dao,
huéng din va hd trg hoat déng bao vé quyén loi ngudi tidu dung tinh.

- Tong hop ¥ kién phan 4nh ctia ngudi tiéu ding dé kién nghi céc co quan
c6 thdm quyén va cac doanh nghlep c6 lién quan xem xét, huéng din, gidi quyét
nhitng khiéu nai chinh ddng ctia ngudi tidu dung (néu co).

- T4 chuc cac chuong trinh ky cam két doanh nghiép san xudt, cung cép
dich vu dam bao an toan, chit luong vi ngudi tidu dung.

7. Hoat dong ciia cac Hoi, Hiép hdi, doanh nghi€p trén dia ban tinh

- Tuyén truyén, vin dong céc doanh nghiép 1a thanh vién cia Hbi, Hiép ho1
t chirc céc chuong trinh, hoat déng tri &n ngudi tiéu dung Hb tro bao hanh san
pham hd tro tu van sit dung sén phim an toan, tiét kiém; _giam gia, khuyen mai va
cac hoat dong tri an khéc; dé nghi co quan ¢ thim quyén biéu duong céc doanh
nghiép c6 nhidu hoat d6ng hudng téi ngudi tidu ding.

- Céc doanh nghiép san xuit kinh doanh trén dia ban tinh tich cuc huéng
img Ngay Quyén clia ngudi tiéu ding Viét Nam; trién khai cdc hoat dong khuyén
mai v6i ndi dung da dang, hép din d& nguoi tiéu dung mua sém duge nhitng sén
phim hang héa dich vu dam bao chit luong, gid ca pht hop; nhét 1a trong "Théng
khuyén mai tdp trung" va "Théang cao diém huéng tng Ngay Quyén ngudi tidu
ding Viét Nam nam 2023”.

8. Cac sé, nganh, t6 chirc, doan thé, co quan, don vi lién quan va ny
ban nhan dan cac huyén, thanh pho.

- Cén ¢t chirc ning, nhiém vu, quyén han dugc giao chi dong tuyén truyén
cac ndi dung lién quan dén bao vé quyén loi ngudi tiéu diung trong pham vi linh vuc
duge phén cdng trén trang Website clia don vi (néu cd) va tai tru s& cta don vi.

- X4y dung chuong trinh, k& hoach ctia don vi dé thuc hién ké hoach nay.

9. Trung tim HS trg, xic tién diu tw va Phat trién tinh (Viin phong Uy
ban nhin din tinh): Cha déng tuyén truyen va véan dong cac doanh nghiép thuc
hién cac hoat dong quang ba, l<huyen mai, x(c tién thuong mai nhim gia tang
quyén loi cho nguoi tiéu dung, thiic ddy hiéu qua hoat déng kinh doanh ctia cac
doanh nghiép, tao ciu ndi va su tuong tac gifta cdc bén; thuc hién tuyén truyén
trén Cong théng tin dién tir tinh.
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Trén déy la K& hoach trién khai cac hoat déng huéng img Ngay Quyen cla
ngudi tiéu dung Viét Nam nam 2023 trén dia ban tinh Thai Binh. Yéu cau cic so,
nganh, dia phuong; Hji, Hlep hoi, cac doanh nghiép, tb chirc, ca nhén lién quan td
chire trién khai thuc ‘hién va bdo cdo két qua cta don vi v& S& Céng Thwong trude
ngay 15/4/2023 dé téng hop, béo cdo Uy ban nhén dén tinh va BS Céng Thuong./. 7.

Noi nhin: KT, CHU TICH
- B6 Cong Thuong;

- Ch tich, cac PCT UBND tinh;

- Hi Bao v& quyén lgi NTD Viét Nam;

- Cac s@, ban, nganh thuéc UBND tinh;:

- UBND cac huyén, thanh phé;

- Hiép hoi Doanh nghiép tinh;

- Hoi Bao vé quyén lpi nguedi tiéu ding tinh;

- Bao Thai Binh, s

 Pai Phét thanh va Truy&n hinb Thai Binh; N

- Céc td chire, doanh nghiép lién quan; guyen Quang Hung
- Ldnh dao VP UBND tinh;

- Luu: VT, CTXDGT, TH/.@
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- Thong tﬁﬁmﬁh Erflch Tiéu diing an toan.
- An toan cho ngudi tiéu dung trong céc giao dich truc tuyén.

- Ngudi tidu ding ¢ quyén duge cung cdp day da va chinh xéc cc thong
tin khi giao dich.

- Hay bao vé thong tin cua ngudi tiéu dung.

- Xay dung mdi trudng kinh doanh truc tuyén minh bach, cong bing va an
toan cho nguoi tiéu dung,.

- Ddy manh tiéu dung hang Viét, thic ddy san xuét phat trién.

- Thic déy san xudt, tidu ding bén viing.

- Khéng san xuét va tidu diing san phim c6 hai cho sirc khoe va méi truong,
- Bao v& quy?n loi ngudi tiéu diing 14 trach nhiém chung ciia toan x3 hoi.

- Kinh doanh lanh manh, tiéu diing bén viing.

- Ngudi tidu ding ¢ quyén dugc an toan, khiéu nai va bdi thuong.

- 18006838 Téng dai tu van, hd trg ngudi tidu ding trén toan qube.

Luew y: Tity vao pham vi, linh vc hogt dong cu thé cia cdc co quan, 16 chiic
c6 thé diéu chinh, b6 sung ndi dung tuyén truyén khdc phit hop véi pham vi, linh
vuee hoat ddng va phtt hop véi quy dinh cua phdp ludt./.
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'(; 00i dung, chuong trinh cuy thé huéng tng
guwoi tieu dung Viét Nam nam 2023.

(Kem thio: kéﬂaoach § 15 /KH-UBND ngay/ff /11/2022 cua UBND tinh)
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N01 ‘diing cong vide

Thoi gian

TT Don vi chi tri thue hién
) T4 chirc 18 phat dong Ngay Quyen cla nguoi tiéu qu; i?onvid. Trude ngay
ding (c6 tinh dén dién bién ctia dich bénh) duyen ‘I nSUo 1 16/3/2023
tiéu dung tinh
Treo bang ron, khau hiéu tuyén truyén v& Ngay
Quyen clia nguoi tiéu dung Viét Nam tai tru s& Tir ngay
9 don vi va trén mot sd tuyén phd trén dia ban cdc | UBND huyén, 10/3 dén
huyén, thanh pho (Bing ron, khdu hiéu tuyén thanh pho ngay 16/3
truyen do don vi lua chon theo ndi dung tuyén nam 2023
truyén tai Phu luc 01 cia K& hoach).
Treo bing rdn, khéu hiéu tai tru sé co quan, don Tir nod
vi: “Théng tin minh bach - Tiéu dung an toan" | Céac sd, nganh, gey
. A X . e en 1s \ . . 2 10/3 dén
3 | hodc “Bao vé& quyén lgi ngudi tiéu ding la trach | doan thé cap .
, ngay 16/3
nhiém chung cla toan x& hoi” hodc ndéi dung tinh nim 2023
tuyén truyén khac nhu Phu luc 01 ctia Ké hoach.
Treo bang ron tai tru 'SO’ don vi: “Khong san xuét Tir nod
va tiéu ding san phiam c6 hai cho sirc khde va | Hiép hdi Doanh 10/3 %é}l;
4 | mdi trudng” hodc “Kinh doanh lanh manh, tiéu | nghiép tinh, cac X
» “n ngay 16/3
dung bén vitng” hoic néi dung tuyén truyén khéc | doanh nghiép nam 2023
nhu Phu Iuc 01 ctia K& hoach
Dai Phat thanh | TU thang
s [ dims shin o e, s oo | i | 1020226
d fwl o i P ¢ quyt Théi Binh; Bdo |  théng
e t aung. Thai Binh 10/2023
Tuyén truyén va vén déng cic doanh nghiép thyc Trung tim H3 o
hién cac hoat dong quang ba khuyen mai, xc tién A e Tl thang
tro, xic tién ddu %
thuong mai nhim gia ting quyén loi cho nguot s iz i | 11/2022 dén
6 tur va Phat trién .
tiéu ding, thuc ddy hiéu quéa hoat déng kinh | . N \ thang
g A 1 zo o | tinh (Van phong
doanh cua cdc doanh nghiép, tao clu ndi va su toh 10/2023
tuong tac gilta cac bén. UBND tinh)
2 P A 1A S& Cong Thang
7 | Toéng ket viéc thuc hién ké hoach. Thuong 4/2023
T4 chirc ky cam két doanh ﬂghiép san xuét, cung ?0 quan
cip dich vy dim bio an toan, chit luong vi ngudi | o8 TUe Hol
g | cap dich vl dam bao an toan, chal wgng Vi ngiol | gyQLNTD | Nim 2023
tiéu dung. (Cuc Quan ly thi

trueong tinh)
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